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BLIV DIN ORGANISATIONS
EKSPERT PA AT UDVIKLE
BAREDYGTIGE FRIVILLIG-
MILJ@ER

¢ Fa redskabskassen til at udvikle et baeredygtigt
frivilligmiljg, og skab en rgd trad i dit arbejde med
organisering, rekruttering og ledelse af frivillige.

e Bliv klaedt pa til at styrke frivilliges trivsel og moti-
vation, sa du udvikler et sundt og attraktivt frivillig-
miljo

e Fa styr pa organisationsudvikling, og lzer, hvordan
du handterer forandringsprocesser, sa du kan tage
skridtet mod at blive organisationens ekspert pa

den professionelle tilgang til arbejdet med frivillige.

e Bliv undervist og fa sparring af Ingerfairs konsulen-
ter, sa du far den seneste viden pa frivillighedsom-
radet.

e Bliv certificeret frivilligkoordinator hos Ingerfair

¢ Fa de bedste redskaber og teoretisk ballast til
ledelsesopgaven.

UDDANNELSENS FORL®B

Bliv klzedt pa til at kunne hjzelpe med at udvikle frivilligheden i DIN
organisation

Som frivilligkoordinator har du en vigtig opgave i at skabe sammenhang mellem organisa-
tionens malsatninger og de frivilliges engagement og bidrag. Men nogle gange kan du op-
leve at sta ’lidt alene’ i krydspresset mellem kolleger og ledelsens krav og forventninger til
frivilligheden pa den ene side og de frivilliges ideer og behov pa den anden side.

Pa Ingerfairs Frivilligkoordinatoruddannelse far du en bred palet af praksisnaere redskaber
til organisering, rekruttering og ledelse af frivillige. Samtidig bliver du kleedt pa til at treede
ind i rollen som organisationens ekspert pa den professionelle tilgang til arbejdet med fri-
villige. Pa den made kan du bista dine kolleger og ledelse i at traeffe sunde beslutninger om
udviklingen af frivilligheden i organisationen.

Fa de bedste praksisnaere redskaber sa du traeffer sunde beslutninger

Med ansvaret for involveringen af frivillige har du til opgave at sikre en rgd trad fra organi-
seringen af frivillige til den made, de rekrutteres, organiseres og ledes pa. Derfor far du pa
uddannelsen en praksistestet redskabskasse med gode modeller og tilgange til at organisere
de frivillige effektivt samt planlaegge rekrutteringsindsatser, der virker.

Du praesenteres ogsa for, hvordan organisationsudvikling foregar i forskellige typer af frivil-
ligmiljger, og sa far du indblik i viden om frivilliges trivsel, betydningen af psykologisk tryg-
hed og frivilliggruppers dynamik. Pa den made sikrer du, at din organisation her et sundt
frivilligmiljg, hvor frivillige trives og er motiveret.

Tag skridtet fra at vaere en dygtig frivilligkoordinator til at vaere organisati-
onens ekspert pa frivillighed

Rollen som ekspert pa frivillighedsomradet i ens organisation indebaerer, at du er i stand til
at anvende din faglighed til at argumentere for og imod anvendelse af forskellige tilgange og
redskaber i jeres arbejde med frivillige.



Pa Ingerfairs Frivilligkoordinatoruddannelse arbejder du med en arbejds-
relateret problemstilling i din organisation

Sammen med de andre deltagere pa uddannelsen skal du szette de tilleerte redskaber, til-
gange og metoder samt dine erfaringer i spil. Denne lzeringsopgave styrker dig i din funktion
som frivilligkoordinator, nar du skal operere i krydspresset mellem kolleger og ledelsens
krav og forventninger til frivilligheden.

Pa den made har uddannelsen fokus pa at koble de praktiske redskaber til arbejdet med
frivillige samt den strategiske og systematiske teenkning bag udvikling af baeredygtige frivil-
ligmiljger med en redskabskasse til at analysere, planlaegge og lede forandringsprocesser.

Bliv certificeret frivilligkoordinator

Du kan blive certificeret frivilligkoordinator hos Ingerfair. Det ggr du

ved at arbejde med en lzeringsopgave for din egen praksis undervejs pa
uddannelsen. Efter dag 5 afleverer du et 2-siders skriftlig opleeg for et
udviklingsarbejde i din organisation, du arbejder med pa dag 6 og 7 og pa
dag 8 praesenterer du dine refleksioner, laering og resultatet/de forelgbige
resultater af dit udviklingsarbejde.

Du kan ogsa veelge at tage uddannelsen uden at blive certificeret, og selvom du vaelger det,
er dag 8 forsat en undervisningsdag, hvor alle studerende giver feedback og stiller spgrgs-
mal i certificeringsprocessen.



UDDANNELSES OPBYGNING

Alle dage er fra 9.30 til 15.30 (morgenmad fra kl. 9.00)

DAG log2
(internat pa MUSHOLM hvor der ogsa vil veere aftenundervisning)

Bliv introduceret til forlgbet og fa frivilligheden sat i et stgrre perspektiv.

Velkommen til uddannelsesforlgbet og mgdet med de andre deltagere.
Frivilligkoordinering som faglighed — sddan bruger du en strategisk og systematisk
tilgang i arbejdet med frivillige, sa du treeffer de rigtige beslutninger.

Undersgg de relationer der er involveret i dit arbejde med frivillige og det eventuelle
krydspres, du oplever i dit arbejde.

Sadan bruger du refleksive niveauer i din egen praksis, sa du kan identificere eget og
organisationens behov for udvikling.

Leer at bruge frivilligkoordinering som din faglighed sa du udvikler
baeredygtige frivilligmiljger.

Det rigtige arbejde med frivillige? Hgr hvordan du kan skabe overblik og tydelighed
over opgaven som frivilligkoordinator iCdin organisation.

Leer hvordan din organisations arsag til at involvere frivillige omsaettes til en retning
for frivilligheden i dit arbejde.

Fa et analytisk blik pa hvem dine frivillige er, sa du er opmaerksom p3, hvordan de
trives og motiveres.

Franchise, katalytisk eller deltagerskab? Hgr om forskellige tilgange til at strukturere
arbejdet med frivillige, sa du kan planlaegge de frivilliges opgave, ansvar og rolle i
organisationens arbejde.

@velser og traening i at se problemstillinger og forandringsmuligheder fra flere
perspektiver

DAG 3: Bliv skarp pa at rekruttere frivillige uden at det bliver en
tidsrgver.

Fa overblik over hvad frivillige engagerer sig i, og hvad der ikke 'szlger’.

Leer at bruge gode kommunikationsredskaber sa du taler direkte til dine forskellige
malgrupper af potentielle frivillige.

Bliv skarp pa at bruge forskellige fremgangsmader i din rekruttering sa du finder de
rigtige frivillige i fgrste forsgg.

Sadan skaber du en rutine omkring din rekrutteringsindsats, sa du undgar, at rekrutte-
ring af frivillige bliver daglig brandslukning.

DAG 4: Sadan star du staerkere som leder af frivillige.

¢ Fa det teoretiske fundament til at lede frivillige pa en hensigts maessig og effektiv
made.

¢ Kortlaeg din personlige ledelsesstil sa du ved, hvor du star staerkt, og hvor du kan saet-
te ind.

¢ Bliv klogere pa hvordan du understgtter de frivilliges trivsel og motivation nar vi dyk-
ker ned i den seneste viden fra Ingerfairs seneste ’Frivilligundersggelse’

e Leer at indtage den position der fremmer de mal, du har som leder — og som fremmer
organisationens mal

DAG 5: Lzaer at lede grupper af frivillige

¢ Fa overblikket over hvordan du stgtter udviklingen af frivillig grupper med redskaber
til at arbejde med psykologisk tryghed og kollektiv intelligens.

e Leer at bruge 'IDOART’ til at strukturere din ledelsesopgave, sa de frivillige ved, hvad
der forventes, og hvilken ramme der er om deres engagement.

e Prgv kraefter med laeringsspillet Teamleader — Saet det du har lzert i spil i en simulering
af frivilligkoordinatorens daglige arbejde.

Dag 6 og 7: Organisationsudvikling, modstand mod forandringer og

casearbejde

o Fa styr pa forskellige perspektiver pa organisationsudvikling nar du bliver introduceret
til temaerne kultur, teknisk-rationel og magt perspektivet.

e Leer at finde frem til gode Igsninger pa en problemstilling nar du arbejder med at
bryde den op i drsager og symptomer.

o Hor hvorfor forandringer er sveere at fa til at lykkes i frivillige organisationer.

¢ Modstand mod forandring — hvorfor opstar den, og hvordan handteres den?

e Sadan planlaegger du en forandringsproces og far den i mal.

e Der er vekselvirkning mellem oplaeg og arbejdet med egen case og forberedelse til
certificering.

Dag 8: Certificering

¢ Certificeringsproces - praesentationer, spgrgsmal fra underviser samt feedback pa
opgave.

¢ Fremtidsvaerkstedet — hvilke trends skal din organisation veere opmaerksomme pa.

¢ Afrunding pa uddannelsen og opsamling pa din egen laering.



Undervisere pa uddannelsen

INGE VAHLGREN

Inge er konsulent i Ingerfair. Master i Adult Learning and Human
Resource Development. Hun arbejder med udvikling i frivillige orga-
nisationer bl.a. med projekter, hvor Ingerfair undersgger frivilliges
trivsel og ansattes arbejdsmiljg og er sparringspartner om mulige
veje at ga for organisationerne. Inge har tidligere arbejdet som orga-
nisationskonsulent pa Ungdomsgen og Roskilde Festival.

FREDERIK C. BOLL

Frederik er stifter af Ingerfair, uddannet sociolog og aut. ar-
bejdsmiljgradgiver. Til daglig lgser Frederik en raekke forskelli-
ge undervisnings- og radgivningsopgaver i foreninger, frivillige
organisationer og kommunale institutioner. Blandt andet
udviklingsprojekter om generationsudvidelse i store danske

foreninger.
Frederik er forfatter til bggerne ”Det professionelle arbejde med frivillige — grund- Inge er forfatter til bogen ”Det professionelle arbejde med frivillige — grundbog til udvikling
bog til udvikling af baeredygtige frivilligmiljger”, “Frivilligkoordinering — hvorfor og af baeredygtige frivilligmiljger”.
hvordan?”, ”SGdan skriver du frivilligstrategier og frivilligpolitikker der virker”, ”Sadan
leder du frivillige” og “Samskabelse eller samarbejde? Forskelle, fordele og frem- Inge er underviser pd dag 2, 4 og 5

gangsmader”.

KLIK / SCAN OG LAS
— mere om Inges arbejde i Ingerfair
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Frederik er underviser pa dag 1 og 8

KLIK / SCAN OG LAS
—mere om Frederiks arbejde i Ingerfair

MARIE B. HOLDT

Marie er chefkonsulent i Ingerfair. Hun har godt 20 ars erfaring i
arbejdet med frivillige og har specialiseret sig i kommunikation og
rekruttering af frivillige. Hun har stor erfaring med at skabe suc-
cesfulde organisationseendringer fra hendes arbejde i Danmark og
England og er sparringspartner for forskellige organisationer, der
@nsker at skabe baeredygtige frivilligmiljger.

KLIK / SCAN OG LA&S

— mere om Maries arbejde i Ingerfair Marie er forfatter til bggerne “Det professionelle arbejde med

frivillige — grundbog til udvikling af baeredygtige frivilligmiljger”, “Samskabelse eller sam-
arbejde? Forskelle, fordele og fremgangsmader”, “Sadan bruger du kultur og kommunikati-
onsanalyser til at skabe et baeredygtigt frivilligmiljs” og “Sadan rekrutterer du frivillige”.

Marie er underviser pa dag 3, 6, 7 og 8

Vi tager forbehold for aendringer og trykfejl.
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Undervisningsdage

Dag 1: 24.september 25, Internat pa Musholm kl. 9.30-17.00
(incl. aftenundervisning kl. 19-20.30)

Dag 2: 25. september 25, Internat pa Musholm kl. 9.00-15.30
Dag 3: 28. oktober ’25, kl 9.00 - 15.30

Dag 4: 25.november "25, kl 9.00 - 15.30

Dag5: 26.november 25, kl 9.00 - 15.30

Dag 6: 21.januar "26, kl 9.00 - 16.00

Dag 7: 22.januar "26, kl 9.00 - 15.00

Dag 8: 25. februar 26, kI 9.00 - 15.30

Steder
SoHo, Fleesketorvet 68, 1711 Kgbenhavn V
Musholm, Musholmvej 100, 4220 Korsgr

Pris
Pris for Ingerfairs Frivilligkoordinatoruddannelse er 22.795 kr. ekskl. mom:s.

Du kan veaelge at betale det fulde belgb pa én gang eller i flere rater. Skriv til Frederik C.
Boll: frederik@ingerfair.dk, hvis du gnsker at betale i flere rater.

Tilmelding
Tilmelding til uddannelsen sker, ved at du klikker HER og udfylder tilmeldingsformularen.

Efter du har tilmeldt dig, modtager du en bekraeftelsesmail, hvor du far at vide, om du er
optaget. Inden for 10 arbejdsdage modtager du en faktura. Det er f@grst, nar fakturaen er
betalt, at du er endeligt tilmeldt.

Betaler du ikke din faktura rettidigt, forbeholder vi os retten til at tilbyde din plads til en
anden. Afmelder du dig senere end 30 dage inden kursusstart, refunderes 50% af kursus-
prisen. Afmelder du dig 14 dage inden, eller endnu taettere pa, afholdelse, refunderes
kursusbetalingen ikke.

Prisen inkluderer

¢ Forplejning pa alle uddannelsesdage.

e Sparring med Ingerfair-konsulent pa selvvalgt problemstilling.

e Et ars medlemsskab i Netvaerket for Frivillig-fagngrder, som er geldende fra uddannel-
sens fgrste dag, inkl. billet til Ingerfairs Arsgilde. (vaerdi 2.495 kr ex moms).

e En bogpakke med: “Det professionelle arbejde med frivillige — grundbog til udvikling
af baeredygtige frivilligmiljger”, “Sddan leder du frivillige” og “Sddan rekrutterer du
frivillige” (veerdi 555 kr ekskl. moms).

Prisen inkluderer IKKE overnatning i forbindelse med internat pa Musholm. Dog har vi en
rabatordning med stedet.

Om Ingerfair

Ingerfair er en hgjt specialiseret konsulentvirksomhed inden for professionalisering af
arbejdet med frivillige og samarbejder mellem civilsamfundet og det offentlige. | Inger-
fair har vi altid haft den vision, at arbejdet med frivillige anerkendes som den seerlige
faglighed, det er. En af vores styrker er, at vi til daglig Igser en bred vifte af opgaver for
bade store og sma foreninger samt i det offentlige pa forvaltnings- og institutionsniveau.
P4 den made har vi et bredt kendskab "hele vejen rundt om bordet’.

www.ingerfair.dk
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